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Docenti tutor e docente orientatore
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Studentesse e studenti

Esercenti la responsabilita genitoriale
Personale ATA

Oggetto: Piattaforma UNICA

Come da documentazione gia inviata e/o pubblicata in bacheca, a partire
dall’anno scolastico 2023/2024, il Ministero offre una Piattaforma che integra
in un solo spazio digitale i servizi esistenti, nonché i nuovi servizi finalizzati
ad accompagnare studentesse e studenti nel percorso di crescita, con
I'obiettivo di supportarli a fare scelte consapevoli e a far emergere e
coltivare i loro talenti durante il percorso di Scuola secondaria.

Unica € una piattaforma in continua evoluzione che fornisce strumenti e
risorse utili alla vita scolastica delle studentesse, degli studenti e delle loro
famiglie. I servizi sono raggruppati in tre categorie omogenee, a loro volta
composte da sottosezioni tematiche pensate per facilitare la navigazione e
migliorare la modalita di fruizione dei servizi a disposizione di studentesse,
studenti e famiglie:

» Orientamento: accompagna nella costruzione del proprio percorso di crescita
in base a competenze, aspirazioni, offerta formativa e sbocchi professionali e
comprende le sezioni "Il tuo percorso”, “"Guida alla scelta”, “Iscrizioni”;

= Vivere la scuola: supporta la gestione del percorso scolastico e arricchisce
I'esperienza attraverso iniziative educative e formative focalizzate su temi di
inclusivita, sicurezza e benessere e comprende le sezioni "Esperienze
formative”, "Esami e valutazioni”, “Iniziative”, “"Scuola inclusiva”, “"Sport”;

= Strumenti: mette a disposizione applicazioni per la gestione amministrativa del
percorso scolastico e per I'accesso a misure dedicate al diritto allo studio e
comprende le sezioni "Welfare e comunita”, "Strumenti amministrativi”,

Per rispondere alle rinnovate esigenze di orientare le studentesse e gli studenti,
come previsto dalle Linee guida per l'orientamento, tutti i servizi di nuova

implementazione sono stati raccolti all’interno della categoria "Orientamento”,
pensata per accompagnarli nella scelta del percorso formativo e professionale in
relazione alle proprie competenze, aspirazioni e all'offerta formativa e lavorativa

—



del territorio di riferimento.
Le categorie “Vivere la scuola” e "Strumenti”, invece, contengono al loro
interno i servizi esistenti messi a disposizione degli utenti.

ORIENTAMENTO

Le sottosezioni tematiche della categoria “"Orientamento” e i nuovi servizi in
essa contenuti sono:

1. Il tuo percorso: comprende tutti i servizi che supportano studentesse e
studenti nell’individuare i propri punti di forza, identificare le aree di
miglioramento ed effettuare una scelta ponderata e consapevole per il
prosieguo del percorso formativo e/o lavorativo. Nello specifico:

» Servizio “E-Portfolio”, strumento digitale che accompagna
nell'individuazione dei punti di forza delle studentesse e degli studenti e aiuta a
compiere scelte consapevoli. Lo strumento consente di seguire I'andamento del
percorso di studi e lo sviluppo delle competenze a seguito delle attivita svolte
in ambito extrascolastico.

» Servizio "Docente tutor”, servizio digitale volto ad agevolare lo
svolgimento dei compiti assegnati al docente che ricopre il ruolo di docente
tutor, come previsto dalle Linee guida per I'orientamento, al fine di supportare
studentesse e studenti nel percorso di studi e nella compilazione dell’E-
Portfolio. Di seguito le specifiche funzionalita — la prima accessibile a chiunque
nell’area pubblica della Piattaforma, mentre le successive fruibili previa
procedura di identificazione e autenticazione informatica all’area privata -
previste per l'utente: Chi e il docente tutor, che riporta tutte le informazioni
riguardo il ruolo e le competenze del docente tutor e la base normativa in
merito all’istituzione del nuovo ruolo;

Profilo personale, che accoglie il nome e cognome del Docente Tutor,
I'Istituzione in cui presta servizio e le classi in cui insegna;

I miei studenti, che contiene |'elenco di studentesse e studenti affidati al
docente tutor, suddivisi per classe, con un collegamento al loro E-Portfolio;

Calendario, che consente al docente tutor di fissare appuntamenti e scadenze,
nonché di far conoscere le disponibilita temporali per prenotare un colloquio.

2. Guida alla scelta: comprende tutti i servizi utili a genitori/esercenti
la responsabilita genitoriale, studentesse e studenti, per approfondire |'offerta
formativa delle scuole di loro interesse e per scoprire i trend del mondo del
lavoro, al fine di garantire la possibilita di scegliere il percorso scolastico e/o
lavorativo consapevolmente. Nello specifico:



- Dal sistema integrato 0-6 anni al secondo ciclo di istruzione, pagina che
permette di navigare e scoprire i diversi percorsi, indirizzi e tipologie di Scuole
dell'infanzia, del primo e del secondo ciclo, in termini di caratteristiche ed
offerta formativa;

= Istruzione e formazione terziaria, pagina che permette all’'utente di
visionare informazioni generali circa i percorsi di istruzione e formazione
terziaria offerti da Universita e Alta Formazione Artistica Musicale coreutica
(AFAM), Istituti Tecnologici Superiori (ITS Academy) e Scuole Superiori per
Mediatori Linguistici (SSML), reindirizzando |'utenza interessata ai relativi siti
dedicati;

» Statistiche su istruzione e lavoro, dashboard interattiva per consultare
statistiche e dati utili a permettere di effettuare scelte piu consapevoli,
soprattutto nei momenti di transizione del percorso scolastico. Queste
informazioni intendono agevolare le decisioni di ciascuno anche permettendo
un raffronto dell’offerta formativa e lavorativa sul territorio di riferimento.

Per approfondimenti riguardo al funzionamento della Piattaforma e dei relativi
servizi, gli utenti possono consultare apposite FAQ (Frequently Asked
Questions), Manuali Utente, e Video- Tutorial all'interno della sezione
“Assistenza” del proprio profilo.
In aggiunta, per problematiche di carattere operativo o tecnico relativa a
Unica:

 DS/Coordinatore, DSGA e personale amministrativo di segreteria
scolastica possono contattare il Service Desk al Numero Verde "800 903
080", dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle 18.30.

- Famiglie, studentesse, studenti, docenti e docenti tutor, possono
richiedere supporto tecnico direttamente sulla Piattaforma, compilando un
apposito webform.

DOCENTE TUTOR E DOCENTE ORIENTATORE

A partire dall’anno scolastico 2023/2024, sono attive le figure del docente tutor
e dell’'orientatore per accompagnare nelle attivita di orientamento delle ultime
tre classi delle scuole secondarie di secondo grado.

Il docente con funzioni di tutor ha in particolare il compito di accompagnare
le studentesse e gli studenti assegnati nella predisposizione dell’E-Portfolio e di
supportarli nell’effettuare scelte consapevoli, con la valorizzazione dei talenti
personali e delle competenze sviluppate attraverso un dialogo costante, in
particolare nei momenti di passaggio, avvalendosi del supporto della figura del
docente orientatore nominato nell’istituto. Quest’ultimo ha il compito di
gestire, raffinare e integrare i dati territoriali e nazionali e le informazioni gia
disponibili nella sezione Guida alla scelta con quelli specifici raccolti nei



differenti contesti territoriali ed economici e di metterli a disposizione delle
famiglie e dei docenti
tutor.

E-PORTFOLIO

Le Linee guida introducono per studentesse e studenti delle scuole secondarie
di primo e secondo grado un nuovo strumento a supporto dell’'orientamento,
I’E-Portfolio, strutturato in quattro parti:

1) Percorso di studi, in cui sono riportate le informazioni relative al profilo
scolastico presenti nel sistema informativo del Ministero;

2) Sviluppo delle competenze, in cui trovano documentazione le competenze
sviluppate tramite attivita svolte in ambito scolastico ed extrascolastico e
tramite il conseguimento di certificazioni, oltre che con riferimento ai
capolavori caricati;

3) Capolavoro dello studente, in cui scelgono, per ogni anno scolastico,
almeno un prodotto, di qualsiasi tipologia e realizzato in ambito scolastico o
extrascolastico, attraverso attivita svolte individualmente oppure in gruppo, da
essi riconosciuto criticamente come il proprio“capolavoro”;

4) Autovalutazione, in cui esprimono le proprie riflessioni in chiave valutativa,
auto-valutativa e orientativa sul percorso svolto e autovalutano il livello di
sviluppo raggiunto con riferimento alle otto competenze chiave europee.
Completa la struttura dell’E-Portfolio una sezione in cui sono ricompresi, in
chiave orientativa, la Certificazione delle competenze rilasciata dalla scuola, il
Curriculum dello studente (allegato al diploma conseguito a seguito dell’'esame
di Stato del secondo ciclo) e, dall’anno scolastico 2024/2025, il Consiglio di
orientamento (elaborato dal Consiglio di classe per il passaggio al secondo
ciclo di istruzione).

Da quest’anno scolastico, studenti e studentesse delle ultime tre classi
della scuola secondaria di secondo grado possono contare anche sul
supporto del docente con funzione di tutor nella compilazione dell’E-
Portfolio.

Buon lavoro a tutte/i

La dirigente scolastica
Prof.ssa Elisabetta Di Stefano
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